Login Gewerbekunden

* Benutzername (= Mailadresse) und
Passwort eingeben

* Damit Sie sich einloggen konnen,

miissen Sie vorab als Nutzer im Portal

registriert werden

* Sollte das noch nicht der Fall sein,
kontaktieren Sie lhren Lagerhaus-
Berater

Noch kein Passwort?

* Klicken Sie beim ersten Login auf
Passwort vergessen/anfordern

* Geben Sie lhre Mailadresse ein

* Es folgt ein Mail mit Verifizierungslink

an die eingegebene Mailadresse

* Klicken Sie auf den Link, um Ihr
Passwort zu dndern / festzulegen

e Jetzt konnen Sie sich einloggen und
das Portal nutzen

Download Preisliste
¢ |hre individuellen Preislisten stehen
zum Download bereit
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B2B-Portal Benutzerhandbuch

* Klicken Sie auf ,,Download"

e Wahlen Sie Ihre gewiinschte Artikel-
gruppe oder das gesamte Sortiment

 Wahlen Sie aus verschiedenen
Dateiformaten

e Klicken Sie anschliefend auf ,,... erstellen

* Am rechten Rand entsteht Link

* Klicken Sie auf diesen Link

e Speichern Sie lhre individuelle Preis-
liste mit den hinterlegten Konditionen

* Sollte es beim Offnen der Datei
Probleme geben, muss unter den
Eigenschaften (rechte Maustaste) auf
den Button ,,Zulassen" geklickt werden

Baustoffkatalog
e Gehen Sie auf den Meniipunkt ,,Gewerbe"
¢ Klicken Sie auf ,,Baustoffkatalog"

¢ Sie finden eine Auswabhl aller Liefer-
anten mit deren Sortiment
¢ Nicht gelistete Artikel kénnen Sie

beim Kundenbetreuer anfragen
* Die Volltextsuche erleichtert lhre
Navigation

Leistungserkldarungen
* Gehen Sie auf den Meniipunkt ,,Gewerbe"
e Klicken Sie auf ,,Leistungserkldrungen”

e Wahlen Sie Hersteller, Produktgruppe
und Produkt

e Speichern Sie sich Ihre bendtigten
Datenblatter

Mein Konto

e Unter ,,Mein Konto" kdnnen Sie lhre
Kundendaten kontrollieren

« Anderungswiinsche iibermitteln Sie
bitte Ihrem Kundenbetreuer

e Als User mit Admin-Rechten konnen
Sie diese auch selbsténdig @ndern

* Von hier aus gelangen Sie auch zur
Useranlage

Reservierungsanfrage an den
Kundenbetreuer

e Am linken Seitenrand finden Sie den
Navigationsbaum zur Artikelauflistung

e Wahlen Sie eine Kategorie aus oder
suchen Sie einen speziellen Artikel

* Sie gelangen zur folgenden Ansicht:

13000 3o STK w280 M
0008

23000 3o ST a3 w2 R
3000%
23000 soume s mzs w28
3000

e [Preis]: Infos zu Preis, Artikel
und Lieferfahigkeit

* Griiner Pfeil: Zeigt verfiigbare
Lieferanten des Artikels an

e Lieferant kann als Wunsch bei Reser-
vierung angegeben werden

e Klick auf i: Detailinformationen zum

Produkt (zB. Datenblatter)
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* Klick auf L: Info zur Verfiigbarkeit an
den Standorten (nicht live)

e Art.Nr. und Bezeichnung aus dem
Lagerhaus Warenwirtschaftssystem

* Preis: Listenpreis pro Verkaufseinheit
und Rabatt in %

* Netto/VE: spezifischer, rabattierter
Nettopreis/Verkaufseinheit

* Menge: gewiinschte Menge eingeben
(Eingabe mit Enter bestatigen)

* VP zu VE: bestellbare Verkaufs-
einheit (bitte auf VP achten!)

* Pin: durch Klick auf den Pin kdnnen
Artikel in die Merkliste gegeben
werden

e Klick auf ,,1hr Warenkorb*': Auflistung
aller ausgewahlten Produkte

e Klick auf ,,zur Reservierung"' und
~Reservierungsanfrage* ausfiillen
~ Anfahrtsbeschreibung fiir Details,

Engpdsse etc. bei Lieferadresse
~ Anmerkung zur Reservierungsan-
frage: Spezialwiinsche, Preise etc.

* Mit Klick auf ,,reservieren werden
Ihre Eingaben an den Kundenbetreuer
iibermittelt

* Bei dringlichen Anfragen (<24 h)
bitte Kundenbetreuer telefonisch
kontaktieren!
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Gewerbekunde

mit Admin-Rechten

e Der Haupt-User hat volle Verantwor-
tung fiir die eingegebenen Daten

* Der Haupt-User ist fiir die Anlage/
Loschung all seiner User verantwort-
lich

e Der Haupt-User bestimmt die Anzahl
an Benutzern des Unternehmens und
kann diese mit unterschiedlichen
Rechten versehen

e User werden folgendermafen

e Gehen Sie auf den Meniipunkt ,,Gewerbe"
* Klicken Sie auf ,,User anlegen™
* Klicken Sie auf ,,Neu"

e Fiillen Sie das Formular aus
 Wichtig unter Punkt ,,Recht"
Auswahl von
~ Gewerbekunde
~ Gewerbekunde Admin
(kann weitere User anlegen)
 Wichtig unter Punkt ,,Preisanzeige"
~ Ja - Konditionen anzeigen
- Nein - Konditionen verbergen

e Unbedingt Mail-Adresse eintragen!
e Mit Klick auf ,,speichern* schliefen
Sie die Anlage des Users ab

Datenverkniipfung mit

Auer Bausoftware

e Voraussetzung ist eine Auer-Lizenz
fiir Import und Export

e Laden Sie das speziell entwickelte
euroTool aus dem B2B-Portal herunter

e Gibt es nur vom Salzburger Lagerhaus!

e Speichern Sie die ZIP-Datei und
extrahieren Sie den Ordner

« Offnen Sie euroTool durch Klick auf
euroTool.exe
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e Erstellen Sie einen Massenauszug aus
Ihrem Auer-Projekt

* Extras/Datenaustausch/Office
Schnittstellen/Betriebsmittel-Export/
Material

o Bitte unbedingt im Dateiformat ,,.txt"

e Senden Sie die Datei an lhren
Kundenberater

e lhr Kundenbetreuer verkniipft die
Daten mit unseren Lagerhaus-Produk-
ten und schickt lhnen die Datei retour

* Klicken Sie nun im euroTool auf
Preise importieren"

e Durch Klick auf ,,autom. Auswahl"
erstellt das Programm eine Vorauswahl
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* Per Doppelklick konnen Sie Ihre
Artikelzuordnung anpassen

e Wechseln Sie zum Reiter

~Export fiir Bausoftware"

Gewerby

* Klicken Sie nun auf
Liste fiir Export erstellen”

e Durch Klick auf ,,export CSV-Auer"
konnen Sie die Datei exportieren

* Die Produkte aus Ihrem Auer-Projekt
sind mit den Lagerhaus-Produkten
und lhren personlichen Preisen
verkniipft
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e Importieren Sie diese Datei in lhr
Auer-Projekt

* Extras/Datenaustausch/Office
Schnittstellen/Betriebsmittel-Import/
Material

e Jetzt konnen Sie Ihr Projekt mit den
Produkten und Ihren individuellen
Preisen aus dem Salzburger Lager-
haus kalkulieren
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